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Resumo: Este texto sintetiza reflexdes em torno das dinimicas e racionalidades subjacentes ao
funcionamento do ensino superior (ES) em Angola, tendo em conta a sua prestacdo social face as
recorrentes observacoes e indagacoes a respeito da qualidade. Parecendo ancorar-se no cumprimento
escrupuloso das leis em detrimento da sua responsabilidade social, o ES angolano questiona-se sobre
como garantir a qualidade sem extrapolar as exigéncias legais. As reflexdes procuram gerar a compreensio
sobre a formag¢do de um individuo pleno adaptado as exigéncias do mercado de trabalho e cidadio
do mundo eticamente pautado. Objetivou-se refletir a correlacio entre o paradigma instrumental e a
perspetiva socioconstrutivista para a garantia da qualidade do ES, enquanto processo social. O estudo
qualitativo assenta na andlise documental e de contetido da Lei de Bases do Sistema Educativo angolano
e os Estatutos da Carreira Docente Universitdria e ndo Universitria. Os resultados indiciam a prevaléncia
de uma abordagem instrumental do sistema de garantia da qualidade do sistema de ES em Angola.
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socioconstrutivista

QUALITY ASSURANCE OF HIGHER EDUCATION IN ANGOLA: FROM INSTRUMENTALISM TO SOCIO-CONSTRUCTIVISM

Abstract: This text synthesizes reflections on the dynamics and rationalities underlying the functioning
of higher education (HE) in Angola, taking into account its social performance in view of the recurrent
observations and inquiries regarding quality. Seeming to be anchored in the scrupulous compliance of
the laws to the detriment of its social responsibility, the Angolan HE is questioning how to guarantee
quality without extrapolating the legal requirements. The reflections seek to generate an understanding
of the formation of a full individual adapted to the demands of the labor market and an ethically guided
world citizen. The objective was to reflect the correlation between the instrumental paradigm and the
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socio-constructivist perspective to guarantee the quality of HE, as a social process. The qualitative study
is based on the documentary and content analysis of the basic law of the Angolan educational system
and the statutes of the university teaching career and non-university teaching. The results indicate the
prevalence of an instrumental approach to the quality assurance system of the HE system in Angola.

Keywords: higher education, quality, scientific culture, instrumental paradigm, socio-constructivist
paradigm

ASSURANCE QUALITE DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR EN ANGOLA: DE L’INSTRUMENTALISME AU SOCIO-CONS-
TRUCTIVISME

Résumé: Ce texte synthétise des réflexions sur les dynamiques et les rationalités qui sous-tendent le
fonctionnement de I'enseignement supérieur (ES) en Angola, en tenant compte de sa performance
sociale au vu des constats et interrogations récurrents sur la qualité. Semblant ancré dans le respect
scrupuleux des lois au détriment de sa responsabilité sociale, 'enseignement supérieur angolais se
demande comment garantir la qualité sans extrapoler les exigences légales. Les réflexions visent a
générer une compréhension de la formation d'un individu a part entiere adapté aux exigences du
marché du travail et d’'un citoyen du monde éthique. L'objectif était de réfléchir sur la corrélation entre
le paradigme instrumental et la perspective socioconstructiviste pour garantir la qualité de I'ES, en
tant que processus social. L'étude qualitative est basée sur I'analyse documentaire et de contenu de
la loi fondamentale du systeme éducatif angolais et des statuts de I'enseignement universitaire et de
I'enseignement non universitaire. Les résultats indiquent la prévalence d'une approche instrumentale
du systéme d’assurance qualité du systeme d’ES en Angola.

Mots-clés: enseignement supérieur, qualité, culture scientifique, paradigme instrumental, paradigme
socio-constructiviste

Introducio

O presente artigo resulta de um estudo descritivo-interpretativo em torno das dinimicas e
racionalidades subjacentes 4 emergéncia e funcionamento do ensino superior (ES) em Angola,
face as recorrentes observacoes e indagacoes a respeito da sua qualidade. Entre o determinismo
legislativo focado para o estabelecimento de um ES tendente a “producdo” de mio-de-obra e
de elites dirigentes para governar e administrar o pais, bem como a necessidade de desenvol-
ver nos individuos competéncias, habilidades e atitudes, abre-se o debate sobre como se pode
conseguir a responsabilidade social da universidade. Serd mediante a sujeicdo as leis ou aos
processos de construcdo social que a qualidade do ES serd alcangada? E como as normas podem
assegurar a responsabilidade social da universidade? Um conjunto de questoes que poe em
causa o papel social das universidades no contexto educacional em Angola.
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Esta quase escusa do papel consciente dos atores de terreno por conta da ditadura legislativa
sugeriu a presente abordagem qualitativa, com o recurso a andlise documental e de contetdo,
com prioridade para a Lei de Bases do Sistema de Educacio e Ensino angolano (LBSEE) que
incorpora o subsistema do ES e os Estatutos da Carreira Docente Universitiria (ECDU) e ndo
Universitaria (ECDnU).

Essa observacdo pode ser corporizada pelos paradigmas de universidade, que autores como
Cunha (1998), em A Psicologia na educagdo: Dos Paradigmas Cientificos ds Finalidades
Educacionais, Zabalza (2009), Competéncias Docentes do Professorado Universitario, Lizarraga
(2010), Competéncias Cognitivas no Ensino Superior e Santos (1994), Pela Mdo de Alice: O Social
e o Politico na Pos-Modernidade invocam, nomeadamente: (i) paradigma da personalidade;
(i) paradigma da educacio profissional; (i) paradigma ou modelo da investigacio. Foi da
necessidade de adequar os recursos humanos as exigéncias das forcas produtivas da época que
as “nacoes campeds” da Revolucdo Industrial (século XVIIT-XIX) procuraram exteriorizar os cri-
térios que permitiam justificar logicas paradigmaticas.

Para Angola, esta premissa parte do estabelecimento tardio das universidades nos territorios
coloniais, cuja coloniza¢do, enredada pelo lusotropicalismo (pretensa igualdade racial no trata-
mento dos povos da metropole e do ultramar) e pela presenca de capitais coloniais estrangei-
ros ndo portugueses na economia, geraram a dualidade entre a subjugacdo dos/as nativos/as e
a agenda desenvolvimentista ocidental. Terd a pressdo externa — derivada da condicio econo-
mica de Portugal perante as outras poténcias coloniais, combinada com as exigéncias internas
de considerar historicamente a universidade como detendo o papel tradicional de desenvolver
as sociedades — justificado o estabelecimento do ES em Angola?

O texto estrutura-se em trés partes fundamentais. A primeira parte acomoda interpretacoes
genéricas sobre a universidade, refletindo as suas variacoes identitdrias. A segunda parte dis-
corre sobre abordagens centradas na avaliacdo, cindida entre o crescimento econdémico e o
“capital-diploma”. O texto finaliza com descri¢des e reflexdes sobre os principais fatores asso-
ciados 2 afericdo da qualidade nas instituicoes de ensino superior (IES) em Angola.

Metodologia

O estudo enquadra-se no paradigma qualitativo (Bogdan & Biklen, 2010), com recurso a
andlise documental (Pardal & Lopes, 2011) justificada pela pretensdo de obter a “perspetiva ofi-
cial” (Sistema de Educacdo e Ensino em Angola, Lei n.° 17/16; regime juridico de avaliacio e
acreditacdo da qualidade das instituicoes do ensino superior, Decreto Presidencial n.% 203/18;
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ECDU, Decreto Presidencial n.2 191/18; ECDnU, Decreto Presidencial n.2 160/18) e sua confron-
tacdo com as dindmicas sociais em relacdo a garantia da qualidade no ensino superior em Angola.
A anilise de contetdo (Bardin, 2009; Campenhoudt et al., 2019) foi atil para conferir o hiato
entre o plano das intencoes e a sua concretizacdo. A construcdo do quadro de referéncia assen-
tou na revisao da literatura.

A confrontacdo, a induc¢ido e a deducdo metodologica (Rodrigues, 2007) foram necessarias
por as propostas de avaliacio e validacio das IES estarem representadas por instrumentos do
tipo check-list que valorizam sobremaneira os aspetos formais em detrimento dos de natureza
ndo formal e informal. Ou seja, tais instrumentos escusam-se da possibilidade de aferir que um
curriculo educativo escolar intencionalmente estabelecido nem sempre responde a premissas
que configuram a responsabilidade social da universidade e tio pouco ao instrumentalismo que
0s Estados apregoam — desenvolvimento nacional. O grau de intencionalidade com que se esta-
belece o curriculo tende a depender da necessidade coletiva e planeada de elevar as forcas pro-
dutivas 2 medida das necessidades sociais que se incorporam nos instrumentos de afericdo da
qualidade institucional.

Interpretacdes genéricas sobre a universidade

Teré sido a necessidade de adequar os recursos humanos as exigéncias das forcas produti-
vas da época que levou as “nacdes campeds” da Revolucdo Industrial (século XVIII-XIX) a pro-
curarem exteriorizar os critérios que permitiam justificar essa visdo paradigmatica. De notar que
cada paradigma estd associado as culturas daquelas nagoes, nomeadamente: inglesa (foco na
educacio liberal e na integridade individual); francesa (tendente a separacdo entre o ensino e
a investigacdo, ambos sob a tutela estatal); alema (centrada na investigacdo), respetivamente.
Eventualmente, os Estados subsequentes adotardo as universidades, ou numa dimensio modal,
ou pressionados pela competitividade econdmica, politica, cultural e tecnoldgica.

Habermas (1987) defende uma educacio que propicia o desenvolvimento humano para uma
vida pratica intersubjetiva e de um saber que desperte a inquietude e que facilite um didlogo
interpretativo da realidade. Escolarizar-se passa a ser uma forma de partilhar as responsabilida-
des entre os individuos de uma determinada sociedade. Pires (2007) acredita na nulidade da
acumulacdo de saberes, sugerindo o mecanismo de aprender a aprender, como processo de
amadurecimento continuo e de redescoberta do individuo. Duarte (2000), em sua obra Vigotski
e o “Aprender a Aprender”, critica essa designacdo como sendo uma apropriacio neoliberal e
pos-modernista, tendente a restringir a educacdo a formacio de individuos que se adaptem as
exigeéncias dos sistemas econdmicos.
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Pode-se aferir esse quase slogan, na perspetiva de lema, ressaltando que o/a “educandol/a
deve aprender a dispor-se de forma compativel ao que dele[/a] se espera na universidade”
(Rothberg, 2006 p. 91), como fundamento, refletindo o exercicio de “papéis socialmente regu-
lados e agir orientado ao entendimento mituo” (p. 98), como também de equipamento socio-
cognitivo, enquanto “estidio convencional da interacdo” em que, “tendo aprendido, € verdade,
argumentacoes tedricas, o adolescente se detém diante da entrada na argumentacio moral”
(Habermas, 1987, p. 220). O autor abre, assim, o debate sobre a articulacdo entre o que a apren-
dizagem assente no curriculo intencionalmente definido estabelece, e o que a visao do mundo
expoe por via da experiéncia anterior e do curriculo oculto.

O curriculo oculto entrelaca-se, portanto, no curriculo formal, enquanto impossibilidade da
“estrita realizacdo de uma intencdo do professor”, porque “o trabalho escolar dos alunos escapa
parcialmente ao seu controle”. Pois, “no seu percurso didactico, nem tudo é escolhido de forma
perfeitamente consciente”, devido a coexisténcia entre as resisténcias dos/as alunos/as e as even-
tualidades da pratica pedagogica, fazendo com que as atividades nunca se desenrolem exata-
mente como estava previsto (Perrenoud, 2000, p. 51). Compreender o que ocorre entre O pres-
crito e o executado passa por desocultar situacoes, opcoes e temas que, ndo tendo sido plani-
ficados, sao objeto de tratamento em contexto da sala de aula, constituindo-se num conjunto
de saberes emergentes e vivenciados.

A semelhanca de outras organizacoes propositadamente concebidas, a universidade como
organizacdo educativa, e aqui referenciando Blau e Scott (1979, p. 13), reflete “uma unidade
social estabelecida com o proposito explicito de chegar a certas finalidades”. De acordo com
esses autores, “se a feitura de uma tarefa requer mais do que um punhado de homens [sic] tra-
balhando juntos, eles ndo podem agir deixando cada um fazer aquilo que julgar que deva ser
feito” (p. 13).

Trata-se de uma premissa que impoe a necessidade de uma estrutura formalizada que tende
a evitar a sujeicao da organizacdo as contingéncias e as vontades dos seus integrantes. Deslinda-se
alguma impossibilidade de os objetivos formulados para as organizacoes poderem ser incertos,
ancorando logicas pretensamente weberianas que vao legitimar a autoridade hierdrquica, a
supervisdo, o controlo e a distribuicao das funcoes e tarefas. Tudo isto na perspetiva de prever
e evitar o fracasso e tornar certa a missao das organizacdes sociais.

A complexidade da universidade assente, por um lado, na inquietude para gerar uma camada
de sujeitos culturalmente desimpedidos e, por outro, de responder materialmente as demandas
sociais, requer uma compreensio que vai para além dos modelos organizacionais da Administracdo
Publica e das ideologias politicas dominantes. Aproximar a universidade a realidade fisico-
-funcional tende a basear-se, simultaneamente, nos modelos organizacionais normativistas/prag-
maticos € nos modelos organizacionais analiticos/interpretativos abordados por Lima (1998).
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Por este motivo, o voluntarismo de criar as universidades para responderem positivamente
as necessidades economicas dos Estados ndo deixa de encerrar fendmenos caraterizadores dos
processos socialmente construidos da realidade (Berger & Luckmann, 1967), e dos determinis-
mos juridico-legalistas. As organizacoes educativas refletem, no “plano de acdo”, a coexisténcia
entre 0 normativo/pragmatico e o analitico/interpretativo. Se o primeiro reflete o que se pre-
tende ser e estar, o segundo visibiliza 0 que é e estd sendo, independentemente de qualquer
apologia ideoldgica.

Como consequéncia da industrializacdo, a universidade contemporanea foi acometida, teo-
ricamente, o petfil de alargar a sua base de emprego para uma mao-de-obra qualificada, ligada
a industria e a tecnologia, independentemente da identidade cultural e da trajetoria historica das
sociedades em que se estabelece. O foco vem sendo a consolidagdo do nivel de desenvolvi-
mento das sociedades, apesar de nao serem interrogados os mecanismos de concretizacao desse
idedrio assente na evolucdo das percecdes politicas, econdmicas e sociais da educacio, da cién-
cia e da tecnologia.

A expansio generalizada dos sistemas de educacdo, de ciéncia e da tecnologia que aconte-
ceram com o fim da II Guerra Mundial até ao inicio dos anos 70 refletiu-se com a proclamacio
da independéncia de Angola em 1975, no alargamento da rede escolar pablica e a massificacio
do acesso, contrariamente a educacdo elitista colonial. Em decorréncia da instabilidade politi-
co-militar pos-independéncia, deu-se o abrandamento do crescimento econdmico, relativamente
ao periodo anterior, tendo-se criado as premissas de entrelacar a producdo a circulacio de
conhecimentos. Um propodsito funcionalista que ampliou a relevincia socioecondmica como
consequéncia da alta escolaridade, ou seja, “a producio de cidadaos educados e a providencia-
¢io do capital cultural” (Pires, 2007, p. 25).

No seu trabalho empirico, Denison (1996) mostra que 1/3 do crescimento do PIB dos Estados
Unidos da América, no periodo de 1929 a 1982, deveu-se a0 progresso técnico assente no avanco
do conhecimento, representando 0,66% do total de 1,02% do progresso econdémico. No dmbito
da perspetiva da educacao (1960-1990) na OCDE, Papadopoulos (1994) menciona que o cres-
cimento econdmico, a ser tomado como objetivo politico de todos os paises desenvolvidos, so
seria substancial caso todos os fatores que a ele conduzissem fossem assumidos como pertinen-
tes. O autor chama a aten¢do para o facto de que o crescimento econdmico se sujeita ao escru-
tinio dos fatores de ordem positivistas (tendencialmente ponderdveis e previsiveis), como também
aos de dimensao construtivista, que sdo escassamente visualizados, mas percecionados, como
€ 0 caso do conhecimento.

A margem de olhares de pendor instrumental, a busca da proporcionalidade entre as forcas
produtivas e as necessidades sociais, ja na Idade Média fizeram emergir a universidade como
instancia de “instrucao do grau avancado nas dreas das Letras e Ciéncias” (Conceicao et al., 1998,
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p. . Se indagarmos o porqué dessa apreensio com o desenvolvimento intelectual, indepen-
dentemente da justificativa de “manter viva a heranca cultural, filosofica e religiosa origindria da
antiguidade classica” (p. 1), pode-se inferir que a recriacdo de novas formas de vida implicava
novos e aprofundados conhecimentos para dar resposta aos novos desafios.

O exemplo de Fukuyama (2007), de avaliar o efeito da massificacio do ensino superior, €
justificado pela resposta ao desenvolvimento dos Estados. Defende-se a ideia de que “o poder
do nacionalismo do Terceiro Mundo tem, de uma maneira geral, triunfado, nio obstante os seus
baixos niveis tecnologicos e de desenvolvimento” (p. 268), mesmo perante os questionamentos
sobre a sua qualidade e eficicia cultural. A proliferacio das universidades nos Estados ex-colo-
nias correspondeu a dimensdo ideologica de Um Estado, Uma Universidade cuja prestacio, na
pratica, nio equivaleu exatamente ao desenvolvimento tecnoldgico ou a emancipacdo cultural,
mas apenas a uma eventual distribuicio de direitos antes coartados pela administracao colonial.

No seu relatorio de consultoria de peritos em 1991, a UNESCO define que, para o desenvol-
vimento do ensino superior em Africa, sio reconhecidas trés fases:

a) Fase do tipo cldssica, em que a universidade era venerada como simbolo de soberania.
Nesta fase, os Estados ex-colonias definiram como metas de identidade, para além da bandeira
e da companhia de aviacdo, a propria universidade como parte constituinte dos simbolos;

b) Fase de expansdo requerida para a formacio de quadros. Esta fase revelou-se como res-
posta revoluciondria de autodeterminacdo nacional contra o cariter sectdrio e discriminatorio
induzido pela Administracdo colonial;

¢) Fase de crise, em que se evidenciam redugoes financeiras rigorosas. Tal € consequéncia
da dependéncia economica a que os novos Estados se veem remetidos, por um lado, e, por
outro, a logica da comunidade internacional sobre a prescindibilidade das universidades nos
Estados africanos. Uma situacdo que vem sendo interpretada como uma tatica neocolonial.

A primeira fase pode ser entendida como a do romantismo universitdrio, em que a univer-
sidade se havia constituido num espaco para a formacio de gente que procura empregos em
escritorios; a segunda resultard da critica a primeira, que mais nao impulsionou sendo a gradua-
cdo de gente que

admira o sistema colonial e, no seu melhor, gente que ndo percebe o seu impacto ou que nao vé nada de mal

nele. Os mais positivos véem as “vantagens e desvantagens” do colonialismo. A universidade gradua gente alta-

mente individualista. Eles s6 procuram o éxito. Pouca atencdo € prestada a necessidade de esforcos colectivos,

ao trabalho em equipa, ou ao desenvolvimento do povo e do pais como um todo.! (Eisemon, 1983, p. 27, tra-
ducio nossa)

' “admires the colonial system and, at its best, people who do not realize its impact or who see nothing wrong with it.

The most positives look at the ‘advantages and disadvantages’ of colonialism. The university graduates highly individualistic
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No quotidiano, esta fragilidade acentua-se devido ao facto de os normativos das entidades
nacionais responsaveis pela empregabilidade e administracdo publicas definirem os graus uni-
versitarios adquiridos por diploma como critério supremo para as categorizacoes ocupacionais,
independentemente das habilidades adquiridas pelo individuo. Sdo categorias mais bem remu-
neradas e acomodadas, como se “os objetivos pessoais individuais pudessem ser satisfeitos na
plenitude, a partir de uma remuneracio salarial confortivel” (McGregor, 1960, p. 51), ¢ como
se a construcdo da cultura organizacional da universidade fosse unidimensional, que a socie-
dade envolvente e os atores internos no tivessem influéncia sobre essa.

A avaliacio cindida entre o crescimento econdmico e o “capital-diploma”

O ténue equilibrio na observacao das dimensoes positivista e construtivista tenderd a enal-
tecer, ou a negligenciar, o instrumentalismo do crescimento econdmico nas sociedades. Tal resul-
tard na formulagdo do cardter da universidade: tendente 2 emancipacio social e cultura cienti-
fica e tendente ao alcance do crescimento econémico. Mas, como este pardmetro esta intrinse-
camente relacionado com o desenvolvimento social e cultural dos povos aos quais o cresci-
mento diz respeito, a desocultacio das margens de ambiguidade na observacio torna-se uma
empreitada das teorias organizacionais fundadas em experimentacoes industriais e empresariais
de Taylor (1856-1915) e em principios da administracdo geral projetados por Fayol (1841-1925),
até a uma formatacdo racional da burocracia organizacional que encontra em Max Weber (1864-
-1920) a sua conceitualizacao.

A interconexdo e a utilidade explicita entre a ciéncia e a técnica confluem no “processo de
institucionalizacao do conhecimento” (Santiago, 2000, p. 186) e os Estados, ao colocarem a cién-
cia ao servico da economia, passaram a influenciar os sistemas de “aquisicio/apropriacio da
informacao e atitudes” (p. 186) enquanto mecanismo para dirigir o processo cientifico. Uma
configuracdo estatal de controlar politico-ideologicamente as agéncias do conhecimento, como
€ a universidade, gerando assim alguns tipos factuais de universidade — conformista e refor-
mista. A primeira, tendencialmente hegemonica, atua de conformidade com a agenda publica,
cuja investigacdo sujeita-se a contingéncias utilitaristas. A segunda, pretensamente criativa e
transformadora, ancorada no ensino a investigacao.

Em Angola, a ligacdo imediata dos graus académicos a detencdo de categorias de topo e
obviamente mais bem remuneradas nas carreiras docentes, universitaria (art.2 19.2, Decreto

people. They just look for success. Little attention is paid to the need for collective efforts, teamwork, or the development
of the people and the country as a whole.”
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Presidencial n.2 191/18) e ndo universitaria (art.2 40.2, Decreto Presidencial n.2 160/18), sobre o
ingresso e acesso enuncia uma logica ténue de inferéncia institucional. Nao desoculta a ligacio
entre a influéncia social do grau académico ao processo estrutural e de funcionamento das IES,
como se as dindmicas do processo de ensino-aprendizagem estivessem escusadas de evasivas
entre a avaliacdo sumativa e a das aprendizagens.

Com a proclamacdo da independéncia, a ideia de substituir os espacos antes detidos pelo
colonizador terdo influenciado as decisdes que sobrevalorizam os graus universitarios em detri-
mento dos niveis técnico-profissionais do secundario, cuja acdo representava no passado o con-
tacto direto com os recursos naturais e sua exploracdo. O elencar de indicadores intramuros da
universidade para avaliar externamente as TES (art.? 31.%, Decreto Presidencial n.? 203/18) sem
indagar o enquadramento social e profissional dos/as diplomados/as, bem como o alcance social
das suas investigacoes provam essa abordagem.

As 16gicas utilitarias de sustentabilidade que compeliram as universidades a “modos de orga-
nizacdo e de gestio considerados tipicos dos sectores privados e produtivos” (Lima, 1997, p. 43)
justificaram apenas a implementacio do “paradigma da educacdo contdbil’. As TES passaram,
assim, a sujeitar-se a formas de recuperacio dos investimentos, independentemente das quali-
dades dos conhecimentos produzidos, importando apenas a logica de confianca institucional
em torno do produtor. Enquanto entidades socialmente necessarias para responder as exigén-
cias do crescimento econdmico, as universidades formam entes sujeitos a teorias de fundamen-
tacdes dos economistas, capital humano, conforme Gary Becker (1930-2014) e Theodore Schultz
(1902-1998), que alargaram o conceito de capital fisico, levando a educacio a categoria de inves-
timento para o crescimento econémico dos Estados.

Em sociedades cujas forcas produtivas sdo, por diversas razoes, frigeis face as necessidades
sociais, a transicdo do “capital humano” as exigéncias produtivas sujeita-se as pretensas quali-
ficacdes obtidas nas universidades. E o mecanismo encontrado por este tipo de sociedades para
recompensar o produto gerado como resultado da universidade de massas, com pretensa justi-
ficacdo de vencer a fragilidade das forcas produtivas. Os normativos passaram a reconhecer
administrativamente as competéncias, 16gica do “capital-diploma” (Désiage, 2010; Lahire, 2003),
independentemente da prestacio social. Alta valorizacdo administrativa dos/as diplomados/as
universitarios/as e que o Estado passou a acusar despesas com remuneracoes dos/as mesmos/
/as na administracdo publica.

Emerge assim uma metamorfose economicista justificando o desinvestimento da educacio
superior por via de tdticas positivistas de rankings, cuja esséncia € a justaposicao das quantifi-
cacoes as qualificacdes. As estruturas do mercado expressas, ou tacitamente representadas, nos
sistemas de validacio e acreditacdo das instituicoes do ensino procuram em todo o mundo aco-
modar-se em novos mercados, através de rankings escolares suportados pelo discurso ideolo-
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gico de “escolha consciente” de Sartre (1973). O facto de as sociedades “ndo se perguntarem o
que transformou o diploma num capital’ (Lahire, 2003, p. 985) pode ser fatal. E “um dominio
onde nido deve improvisar-se sem perigos graves para a dignidade do Pais, para os seus inte-
resses vitais e até para a estabilidade dos povos” (Universidade de Luanda, 1970, p. 5). A omni-
presenca dos Estados nos mercados de emprego para as sociedades de economias nascentes
gera um gigantesco “exército” de desempregados/as devido a logica de diplomar para respon-
der a problemas sociais, redundando, com frequéncia, no embuste de “formar a alto custo os
futuros desempregados” (Dumont, 1991).

Esta situacdo, nio podendo ser generalizada, permitiu que alguns Estados africanos, mesmo
eivados pelo “principio da legitimidade fundamentada na identidade nacional” (Fukuyama, 2007,
p. 267), conseguissem, em relacdo ao ensino superior, uma implantacio e gradacio em dez ou
vinte anos, pouco menos do que o Estado colonial pdde em, mais ou menos, um século. A
racionalidade do Estado colonial de beneficiar apenas com nivel superior de formacio os/as
colonos/as que se encontravam em territorios ultramarinos em detrimento dos/as nativos/as,
sinalizando o cardter classista da universidade, estaria na base do longo tempo de implantacio
da universidade nos Estados africanos (ex-colonias ocidentais).

A emergéncia de cortes rigorosos nas financas converge com a crise estrutural das universi-
dades. E designada crise estrutural porque, independentemente de as causas se deverem a qui-
meras conjunturais, sdo representativamente decorrentes da propria esséncia do estabelecimento
e da prossecucdo do papel da universidade, como invoca a UNESCO (1990). Entre os proble-
mas em relacdo ao ensino superior nos novos Estados (ex-colonias), a UNESCO elenca: (i) o
rapido crescimento e descontrolado nimero de alunos/as e de professores/as; (ii) a falta de pro-
fessores/as qualificados/as; (iii) a falta de coordenacio na criacdo e das atividades das univer-
sidades e outras instituicoes de ensino superior; (iv) a falta de pertinéncia do ensino em relacio
ao desenvolvimento e as realidades socioeconomicas; (v) a auséncia reiterada de uma politica
de ensino superior e da sua missao. O crescimento descontrolado do nimero de alunos/as e
de professores/as estd relacionado com as taxas de natalidade e com a omnipresenca da admi-
nistracdo pablica no mercado de emprego, respetivamente.

As consequéncias desta caracterizacdo resultardo, de forma imediata, na falta de incentivos
salariais para os/as professores/as e na desmotivacdo no seio dos/as alunos/as, fruto das suas
apreensoes quanto as perspetivas, reveladoramente sombrias, de emprego. Uma situacio que,
refletida na logica causa - efeito, tendera a apresentar-se como um imbroglio, em que o efeito €
potencialmente a causa. Neste sentido, secunda-se Sousa Santos (1994, p. 184), segundo o qual,

Os multiplos dualismos referidos, entre ensino superior universitirio e nao universitirio, entre universidades de

elite e universidades de massas, entre cursos de grande prestigio e cursos desvalorizados, entre estudos sérios
e cultura geral, definiram-se entre outras coisas, segundo a composicdo social da populacio.
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Desvela-se que, aquém da resposta economicista expetdvel e exaltada pelas politicas dos
Estados, a universidade fragiliza-se como resultado da imprecisio do petfil de entrada e da res-
ponsabilidade excessiva de emitir diplomas de cursos cuja qualidade e utilidade se revelam,
ainda assim, duvidosos. Esta situacdo decorre, por um lado, da abrandada producdo de novos
conhecimentos e, por outro, do exiguo contributo que os/as graduados/as possam prestar ao
desenvolvimento, seja académico e cultural, seja politico e socioecondmico.

De acordo com a UNESCO (1990), em reunido de ministros africanos da educacdo e da pla-
nificacdo econdmica realizada em Dakar em 1990, os Estados reconheceram que a década de
1980 teria revelado uma falsa impressao de seguranca e de otimismo, e que os indicadores de
desenvolvimento humano, tais como a educacio, a satde, a nutricdo e o emprego teriam pio-
rado significativamente. Esta conclusdo, tendencialmente tardia, € a consequéncia direta da qua-
lidade das investigacdes cientificas que se processam nestes paises, de pendor formal, reprodu-
tivo e unanimista, em que o ensino se sobrepoe a producio de novos conhecimentos.

O ceticismo da comunidade internacional relativamente a relevincia do ensino superior na
Africa subsariana terd a ver, essencialmente, com o efeito desse nivel de instrucio sobre as eco-
nomias dos respetivos Estados. Visualiza-se como um investimento desnecessario, devido a com-
paracdo que fazem com os outros paises do mundo. As logicas e os critérios de comparacdo
que fazem, por mais justos que se apresentem, perdem legitimidade na perspetiva africana e
nao so, porque foi esta mesma comunidade que, ao longo dos séculos, integrava os Estados
que tomaram a educacdo como um meio de subjugacdo politica, cultural e social.

Discursos mediatizados sobre a suposta ligacdo direta entre o ensino superior e a econo-
mia podem, com alguma razoabilidade, gerar um entendimento logicamente desfocado, como
se o nivel superior significasse imediatamente o crescimento econdmico. A compreensio dessa
pequena e indireta relacdo € sugerida por Bloom et al. (2005) como tendo a ver com os efei-
tos positivos que a instrucdo superior podera dispor, quer seja no individuo, quer também na
coletividade.

Se para o individuo a formacdo superior cria oportunidades para um emprego melhor, altos
saldrios e alta capacidade para poupar e para investir, isto permitird que estes beneficios levem
a boa saude, a qualidade de vida condigna, seja na dimensio comunitdria, como individual-
mente. SO assim o sujeito membro de uma determinada sociedade tem a probabilidade de longa
vida e participar ativamente no processo produtivo, com vista a ampliacio de ganhos. Nos
Estados africanos (ex-colonias), o discurso ideologico sobre a responsabilidade social da uni-
versidade coexiste com a insuficiéncia infraestrutural herdada da colonizacdo face 4 massifica-
cao pretendida, causando assim algum desalinhamento das politicas que se concebem.

Na verdade, a universidade, de acordo com Sousa Santos (1994), ndo parece preparada para
defrontar determinados desafios do tipo economicista, tanto mais que estes apontam para trans-
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formacoes profundas e ndo para simples reformas parcelares. Ao referir-se a legitimidade insti-
tucional da universidade, o autor entende que “tal impreparacdo mais do que conjuntural, parece
ser estrutural (...) devendo-se a relativa impermeabilidade as pressoes externas, enfim, a aver-
sdo 2 mudanca” (p. 163). Apenas por logica de confianca institucional guiada pelo racionalismo
instrumental, a universidade permanece quase inquestiondvel a partir de fora. E, portanto, a
propria universidade um campo fértil de resisténcia, ndo apenas pelas suas logicas de comple-
xidade burocratica, mas, e principalmente, pelas incertezas organizacionais e pela coexisténcia
de motivacoes e interesses multiplos.

Valerd a esta premissa a justificacdo de Habermas (1987), ao interpretar que a escola produz
e reproduz saberes e valores afirmados socialmente e que, para isso, se serve da complexidade
do curriculo e do conjunto de priticas discursivas e ndo discursivas que abriga no seu seio. Serd
esta a Ancora da crise permanente da universidade que mais se evidencia a partir do limiar do
século XX.

Fatores de afericdo da qualidade nas IES em Angola

Se, inicialmente, a disponibilidade de recursos naturais motivou a administracio portuguesa,
em Decreto-Lei n.2 44530 (1962), a estabelecer nos territorios de Angola e de Mocambique os
Estudos Gerais Universitdrios integrados na universidade portuguesa, nas décadas da institucio-
nalizacdo do ES mais atencio foi dada a expansio das IES em todo o territorio nacional. A des-
proporcdo entre o investimento e a dispersio demografica raramente conferiam legitimidade
qualitativa. O Presidente da Republica reconheceu tal facto no seu discurso sobre o Estado da
Nacdo nos seguintes termos:

Esta verdadeira revolugdo quantitativa carece agora de uma revolucao qualitativa, convergente com as priorida-
des do nosso desenvolvimento. Precisamos de mais e melhores professores, de melhorar os métodos de ensino
e de avaliacdo mais rigorosa e objectiva nos cursos de ensino médio e profissional, em particular, e no ensino
superior, de modo a ndo formarmos jovens que nao consigam emprego por falta de competéncias ou que acabem
por aceitar o sub-emprego. (José Eduardo dos Santos, 2014)

Em resposta ao desafio lancado pelo Presidente, seguiu-se uma amdlgama legislativa, como
decisoes para a inversdo da situacdo. Silva (2016, p. 227), no seu estudo sobre a gestdo do ensino
superior em Angola, identificou a necessidade de “compatibilizar o esforco da auto-regulacio
no contexto do exercicio da autonomia com a tendéncia para a regulamentacio estatal por via
legislativa, ou através da avaliacio institucional”. O autor sugere uma gestao institucional para
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a eficiéncia e a qualidade, como necessidade para a credibilidade e a imprescindibilidade das
IES na sociedade angolana.

Mendes (2013) enuncia elementos implicitos a avaliacio e diretamente associados a quali-
dade e que “condicionam a realizacao da avaliacao” por conta da “auséncia de normativos legais
e o insuficiente conhecimento por parte dos atores internos e externos, sobre a avaliacio” (pp.
473-474). Ou seja, uma afericdo aos dispositivos formais cuja representatividade nas dindmicas
socioconstrutivistas confronta-se com a auséncia, segundo a autora, de “insuficiéncias em termos
de profissionais qualificados”, sugerindo compreender a problematica numa contraposicao entre
o plano das intencoes e o plano das concretizacdes. Manuel (2013, p. 28), no seu estudo sobre
a cultura organizacional da universidade publica de Angola, referia-se ao facto de que “alguma
qualidade de formacio que é mantida, tende a ser da responsabilidade, da criatividade e da
motivacao pessoal dos estudantes”. Uma dispensa clara da contribuicio dos dispositivos de
administracio em confronto com as expectativas da sociedade em relacio ao ensino superior,
enquanto oportunidade de elevacio do status socioeconoémico. Portanto, a avaliacio e a quali-
dade ganham centralidade nas abordagens sobre o ensino superior em Angola, sendo admitida
a necessidade de “executar reformas que passam pela implementacao de normas e por estabe-
lecer um mecanismo funcional de avaliagdo e de fiscalizacdo do Subsistema de ensino Superior”
(Buza, 2020, p. 9).

A existéncia de um normativo que estabelece o “regime juridico da avaliacdo e acreditacao
da qualidade das instituicoes do ensino superior” (Decreto-Lei n.? 203/18) patenteia algum para-
doxo legislativo devido a enunciacio indutiva do termo “qualidade”. A qualidade ¢, pois, uma
intencdo, consequéncia de um conjunto de op¢oes organizacionais e nao algo que as organiza-
coes detém por natureza e que se sujeita a manipulacoes circunstanciais dos atores. A estampa,
por acdo e ndo por afericio da varidvel “qualidade”, indicia algum impeto organizacional. A
forma ética e responsavel com que as IES implementam as politicas, desenvolvem as suas acoes,
assumem as suas praticas e atitudes a nivel interno e no didlogo com a comunidade, constitui
um dos pardmetros da responsabilidade social da universidade e fonte de afericao da qualidade
ou da nido qualidade.

Se, durante a colonizacdo, a universidade era condicionada para os/as nativos/as segrega-
dos/as (indigenas e assimilados/as), a sua contribuicdo para o crescimento econoémico da época
era, essencialmente, como mao-de-obra pouco escolarizada. Proclamada a independéncia a 11
de novembro de 1975, a omnipresenca dos/as nativos/as em todas as esferas da vida implicara
a escolarizacao e a instrugdo a todos os niveis. Parece paradoxal, mas nesta época estaria igual-
mente iniciado o aprofundamento das desigualdades de acesso e de saida, em termos de qua-
lidade dos/as graduados/as na universidade, apesar de considerar que
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O desenvolvimento histérico tem sancionado a tradicao do papel proeminente desempenhado pelas universida-
des no progresso da ciéncia pura (...) varios fatores se combinam para enfatizar a adequacio das universidades
para a pesquisa.” (Bush, 1945, p. 90, traducdo nossa).

Desta abordagem subjazem, igualmente, as racionalidades que sustentam os mecanismos de
financiamento contratual das universidades, permitindo a concessao de bolsas estatais de estudo
para graduacdo e pos-graduacio. A centralidade era a superacio do atraso economico e social
devido aos longos anos de obscuridade colonial.

Apesar de a ideia original de universidade para Angola encerrar a dimensio utilitiria como
instrumento inconfesso para travar o processo revoluciondrio e, depois da proclamacdo da inde-
pendéncia, apresentar-se ideologicamente como simbolo de autodeterminacao nacional, nunca
deixou, nessas duas épocas historicas, de salvaguardar a sua missdo, a de elevar o nivel de for-
macdo dos povos. Em seu discurso de 30 de junho de 1961, na Assembleia Nacional, reagindo
A pressio das Nagoes Unidas sobre a descolonizacio de Africa, Salazar (1961, p. 17) proferira
0 seguinte:

Os povos naturais mostram-se sedentos de instrucdo, porque nela véem o meio de valorizar-se, de melhoria eco-
nomica e mesmo de ascensao politica. Ha que matar-lhes a sede, sem esquecer de equilibrar as escolas nos graus
médios e superiores com o desenvolvimento econémico geral, sob pena de criar-se perigosamente um proleta-
riado intelectual, dado a agitacao pelo desemprego e a politica pela ambicdo.

Esta invocagdo teria legitimado a afixacdo de cursos de pendor tecnoldgico, apesar de incluir
também as ciéncias pedagogicas, como forma de multiplicar o corpo do professorado no terri-
torio. O objetivo era de contrapor o analfabetismo crescente no seio dos colonos e dos/as indi-
genas, por conta de que Angola era tomada como lugar de exilio para degredados (iletrados e
pobres), conjugado com a exclusdo persistente dos/as nativos/as a educacao formal. Era evi-
dente que o potencial de recursos impunha a centralidade tecnoldgica para relancar a atividade
econdmica no territorio e, com ela, equilibrar as financas da propria metropole.

A universidade era requerida ndo s6 para produzir mao-de-obra, como também na condi-
cio de (i) providenciadora de emprego para a instancia de estabilizacdo social e (i) de local de
trabalho para a comunidade. Rodrigues (1998, p. 66) defende que, “no seu pragmatismo, a maio-
ria dos jovens que hoje procuram a Universidade pretende que ela seja uma fonte de emprego”,
independentemente das habilidades adquiridas. Esta intencdo tem vindo a ser correspondida
com a vocacdo social do Estado, que se posiciona como provedor de emprego para todos sem
atender as capacidades e habilidades realmente adquiridas pelo sujeito.

2

2 “Historical development has given the sanction of tradition of the prominent role played by universities in the progress
of pure science (...) several factors combine to emphasize the appropriateness of universities for research.”
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Ainda que a organizacdo seja do tipo A, vinculada a um “planejamento formal, administra-
¢do por objectivos e todos outros mecanismos formais e explicitos de controle” (Ouchi, 1986,
p. 74), a expetativa de “um sistema de emprego a longo prazo, muitas vezes para toda a vida”
(p. 73) fa-los recriar os mecanismos de adaptacio que induzem a uma pseudoaculturacio orga-
nizacional. Como as logicas de concecdo e de reconhecimento institucional dos dois normati-
vos de ingresso e gradacdo para o exercicio da docéncia em Angola (ensino geral e superior)
assentam, tendencialmente, na mesma racionalidade, a intervencio do contexto dispoe de um
elemento novo — o empreendedorismo massivo no ensino superior, que passou a ser reconhe-
cido como um mercado privilegiado para investir, independentemente da prestacio e do rigor
da regulacio.

Abrem-se cursos de graduacdo e de pds-graduacio mediante aliancas entre as instituicoes
nacionais estatais e privadas, sendo ou nao do ensino superior, com outras instituicoes estrangei-
ras, algumas vezes do ensino superior. Alguns abrem cursos sem a autorizacdo formal compe-
tente, violando a LBSEE, mesmo estando estabelecido que a ministracdo de cursos de pos-gra-
duacio (art? 69.2, Lei n.2 17/16) é competéncia exclusiva do subsistema do ensino superior.
Prevalece a logica de mercado com clientela, significativamente representada, devido as exigén-
cias de graus académicos para a gradacdo nas carreiras docentes universitiria e ndo universitria.

A identidade de empregados/as e assalariados/as estabeleceu-se no ensino superior ango-
lano de tal modo que os proprios atores universitirios (administradores/as, professores/as e
alunos/as) ndo se eximem de reconhecer, apesar de tardiamente, a ambiguidade da sua acio a
exemplo dessa enunciacio: “o aluno € fraco e passa por n6s com notas de dezoito, dezanove
e vinte, mas reclamamos apontando ausentes” (Teta, 2012) reflete bem a l6gica de remissao das
culpas para os niveis precedentes e também subsequentes. Tratou-se de uma exposicao que,
enquanto um reconhecimento pablico, admitiu uma eventual rede de culpados e ofendidos do
sistema, recusando-se a desculpabilizar o/a docente universitario/a, que pode ser o ator e a
fonte da caraterizacio do ensino nacional atual na triplice missio de ensino, investigacao e
extensdo. No entanto, segundo outra interveniente na mesa-redonda do primeiro encontro nacio-
nal do ensino superior, “as universidades ndo sio fabricas de diplomas, mas de graduacio de
quadros que ndo comprometam a soberania nacional” (Costa, 2012). Entre os designios da sobe-
rania nacional e a necessidade do status socioeconémico que as carreiras profissionais ofere-
cem, parece esfumar-se a regulacio do sistema educativo atido em avaliacdes institucionais
como um pressuposto modal.

Esse quadro, aliado a mercantilizacdo de cursos de graduacdo e de pos-graduacio, sugere
algumas questoes, a semelhanca das seguintes: aonde € que estd o papel regulador do Estado?
E como se pode enquadrar a historia de uma universidade revoluciondria e de massas arreba-
tada do colonialismo? A abordagem de Court (1991), cf. Silva (2012, p. 53), considera que
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A esta massificacdo do ensino superior correspondeu uma diversificacio da origem social dos alunos, tornando-
-se mais heterogénea a sua composicao social, com uma implantacio mais alargada da universidade no tecido
social e uma perda progressiva de qualidade.

Eventualmente, o facto de parte da corrente hegemonica nacional ser, representativamente,
o produto dessa universidade massificada terd condicionado, de certa maneira, o papel regula-
dor do Estado. A propria legalizacdo de algumas instituicoes privadas que nao tenham satisfeito
os critérios requeridos pode constituir outra consequéncia da falta de liberdade prévia dos atores
decisionais precedentes. Uma inversio possivel pode implicar o estabelecimento do monop6-
lio da competéncia e da requalificacio de novas categorias de carreira, permitindo preservar o
status profissional mediante as reformas estruturais da universidade.

Resultados obtidos

A unidade de andlise da presente reflexdo foi o conjunto das IES em Angola, representadas
até 2019 por uma academia, 18 universidades, 49 institutos superiores e quatro escolas. Entidades
sujeitas ao protagonismo do Estado em matéria de regulacao da sua reorganizacdo e funciona-
mento, enquanto rede das instituicoes publicas do ensino superior. O confronto entre a presta-
cdo dessa rede e a sua institucionalizacio constituiu o foco de observacio, tendo-se verificado
que o discurso ideoldgico sobre a responsabilidade social da universidade €, com certa frequén-
cia, constrangido por fatores supraestruturais e pela insuficiéncia infraestrutural, razao por que,
dos mais de 261.214 estudantes absorvidos até 2019, cerca de 53% foram forcados a aderir as
instituicoes privadas devido a exiguidade de vagas nas IES publicas. Quanto aos cursos de pos-
-graduacdo, apenas 29 instituicoes os disponibilizam, equivalendo a 40% do total das IES, maio-
ritariamente em ciéncias sociais e humanas, desproporcionando-se assim ao potencial de recur-
sos naturais de que o pais dispoe, cuja exigéncia se centra nas engenharias para a exploracao
e transformacio.

A afericdo de cada um dos pressupostos vem sendo sujeita a praticas recorrentes de avalia-
a0, Cujo escopo e perspetiva no contexto angolano parece cindir-se entre a perspetiva do cres-
cimento econdmico e o “capital-diploma”, diferentemente da concretizacio do processo de “insti-
tucionalizacao do conhecimento” (Santiago, 2000, p. 186). Uma avaliacio das IES, sustentada pela
administracdo e gestdo guiadas por normativos, reconhecem facilmente as conformidades em
termos procedimentais e dificilmente as competéncias enquanto uma exteriorizacio social que
dificilmente as leis reconhecem. Tal vem sugerindo a prevaléncia da 16gica do “capital-diploma”
(Désiage, 2010; Lahire, 2003), contrastando com o discurso politico inerente a qualidade.



EDU CA C4 0
SOCIEDADE & CULTURAS

E marcadamente o “principio da legitimidade fundamentada na identidade nacional”
(Fukuyama, 2007, p. 267) que assegura, por logica da confianca institucional, a crenca de uma
qualidade das TES. A universidade € vista, assim, como solu¢do aos diversos problemas da socie-
dade, mas os investimentos a si orientados sao inversamente proporcionais ao discurso, repre-
sentando, na prética, uma miragem ideoldgica.

Apesar do determinismo de Estado de conectar os efeitos do ES a agenda instrumental de
resposta 4 economia, as estratégias do empreendedorismo massivo no ensino superior desve-
lam-se como oportunidades de enviesamento dos fatores de afericio da qualidade devido a
insuficiéncia metodoldgica ancorada no racionalismo instrumental.

Conclusio

A opc¢do monolitica do positivismo instrumental, seja em termos de teorias e dos objetivos
de ensino, como também da conce¢do do curriculo, coibem a participacdo dos atores de ter-
reno que se acomodam ou se retiram, o que vem fertilizando a omnipresenca do Estado no
mercado de emprego.

A apreciacdo da universidade como resposta ao crescimento econémico implica a multipli-
cidade de entidades empregadoras para os/as graduados/as e, a ser o Estado o omnipresente
no mercado de emprego, a leitura pode eivar-se de défice devido a impossibilidade de autojul-
gar-se das suas imperfeicoes de regulacio e, até mesmo, de execucdo das politicas publicas
relacionadas com o ensino superior.

As iniciativas de avaliacdo das IES acontecem, mesmo que esporadicamente, e sao tenden-
cialmente centradas na conformidade legal. Vem sendo essa a fonte do conforto pelas gradua-
coes, essencialmente na drea das ciéncias humanas e sociais, cujo empregador ¢, representati-
vamente, o Estado.

A concecdo da universidade como um emprego pablico comum € recriada pela representa-
clo, gerada pela sociedade, de ser mais uma escola como qualquer, que se exime de produzir
conhecimento e centra-se na reproducdo dos conhecimentos preexistentes. Qualquer que seja
a predisposicao de a universidade, enquanto pessoa coletiva, interceder, por via da “extensio”,
na explicitacdo de problemas complexos das instincias produtoras, € entravada pela concecio
e praticas socializadas sobre o diploma superior como garantia do bem-estar individual.
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